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Materialul utilizeaza rezultate ale analizei evolutiei industriei de Tehnologia Informatiei
roméanesti pe care ITC - Institutul pentru Tehnica de Calcul o realizeaza anual

Anul 2006 in industria IT romaneasca

Cresterea industriei IT Tn 2006 va fi influentata de evolutii contradictorii ale mediului
general economic.

Pe de o parte, apropierea momentului aderarii la UE va mari increderea si interesul pentru
economia romaneasca, asteptandu-se o noua crestere a investitiilor strdine. In acelasi
timp, pregatirile pentru integrare si preocuparile pentru marirea eficientei si

......

investitii sporite n tehnologie 1n sectorul economic-financiar si in administratia publica.

Pe de alta parte, devine evidenta tendinta de incetinire a cresterii economice si de
amplificare a dezechilibrelor macroeconomice majore (deficitul balantei comerciale,
deficitul de cont curent, rata inflatiei, etc.). Ultimele prognoze situeazd marirea reald a
PIB-ului in 2006 la doar 4% iar cresterea productiei industriale sub cele doud procente
inregistrate n 2005. Politica BNR de incadrare 1n tinta de inflatie se va baza pe limitarea
consumului, descurajarea creditelor, marirea dobanzii si, mai ales, aprecierea leului.
Intarirea monedei nationale, care deja a avut o crestere ingrijoratoare in ianuarie-
februarie, va creea din nou mari probleme sectoarelor exportatoare, asemanatoare celor
de la inceputul anului trecut.

Tendinta de deteriorare este ilustratd si de scaderea drastica a "optimismului" industrial
asa cum rezultd din buletinele de conjunctura ale INS, BNR sau GEA. De exemplu,
buletinul GEA (Grupul de Economie Aplicatd) pe trimestrul I 2006 inregistreaza un
indice al increderii industriale negativ, de -6 (pe o scald de la -100 la +100), dupa ce pe
tot parcursul anului 2005 valorile se pastrasera pozitive.

In acest context intern contradictoriu, industria IT are toate sansele sa ramana unul din
putinele sectoare care isi va mentine in 2006 o evolutie puternic ascendenta.

Piata interna IT va Tnregistra si Tn acest an o crestere de cel putin 20%. Trebuie mentionat
ca aceasta rata de crestere este circa doud ori mai mare decat cea indicata in ultima
publicatie EITO (11%). Dat fiindca la noi estimdrile EITO sunt frecvent citate si utilizate
ca referintd, este util sa aratam ca seriile de cifre EITO sufera de sindromul unei
"precautii” excesive in prognoza anilor viitori. De reguld, ultimul an al seriei de cifre are
o crestere limitata, urmand ca apoi, in editiile ulterioare, valorile pentru acelasi an sa se
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revizuiasca 1n sus. Un bun exemplu este anul 2004, pentru care cresterea pietei IT
romanesti era estimata la 4,9% in editia EITO2003, apoi la 8,8% 1n EITO2004, pentru ca
sd ajunga mult mai aproape de realitate, la 21,7% in EITO2005.

Consumul de hardware va fi alimentat de "foamea" de calculatoare atat la consumatorii
individuali (chiar 1n conditiile unei limitari a creditului de consum) cét si 1n sectorul
intreprinderi. Achizitiile de hardware vor fi directionate atat spre largirea bazei existente
si inca insuficiente de calculatoare cat si spre inlocuirea echipamentelor, cu cresteri mai
puternice in segmente cum ar fi laptop-urile, ecranele din noua generatie, etc

In domeniul software sunt asteptate mariri in continuare ale pietei aplicatiilor integrate de
intreprindere ERP/EAS, gestiunii relatiilor cu clientii, partenerii si furnizorii CRM/SCM,
sau ale solutiilor BI de analiza, raportare si suport in decizie. Aceste piete nu sunt inca
saturate Tn zona marilor companii si au un mare potential de crestere in segmentul
firmelor de dimensiuni medii si mici. Cresteri importante se vor inregistra si in domenii
aflate la inceputul ciclului de dezvoltare cum ar fi aplicatiile de gestiune a continutului si
documentelor, solutiile avansate de securitate sau managementul infrastructurii hardware
si software. Va continua expansiunea, probabil cu o rata depasind 25%, a pietei
serviciilor IT, atat 1n serviciile hardware si de integrare, dar, mai ales a serviciilor de
dezvoltare software si de outsourcing IT.

Alaturi de verticalele traditional consumatoare de IT (utilitati, telecomunicatii, bancar-
asigurari, retail, productie), sectoare ca sandtatea i educatia i1 vor accentua contributia
la extinderea pietei IT. Un factor deosebit de important generator de crestere in 2006 va
continua sa fie consumul public. Alaturi de marile proiecte guvernamentale care continua
in acest an (proiectul "economia bazata pe cunoastere"-accesul TIC in localitatile rurale,
informatizarea invatamantului pre-universitar in cadrul programului SEI, lucrarile la
sistemul integrat al asigurarilor de sanatate, sau module ale programului de securizare a
frontierelor cu fonduri PHARE), in 2006 incepe derularea unor noi proiecte importante
cum ar fi informatizarea sistemului judiciar si penitenciar, sistemul automat de taxare
pentru transportul public din Bucuresti, extinderea sistemului de emitere electronica a
biletelor CFR, etc. In acelasi timp, continua proiectele pentru extinderea serviciilor
electronice de administratie publica initiate de MCTIL.

In ceea ce priveste exporturile, potentialul de crestere ramane ridicat, favorizat de
accentuarea, in economiile dezvoltate, a tendintei de externalizare si localizare offshore a
activitatilor IT. Desi firmele romanesti vor fi confruntate si in acest an cu dificultatile
care decurg din aprecierea leului, o marire cu 25%-30% (in euro) a exporturilor de
software si servicii este foarte posibild. Cresterea va proveni atat din activitatile centrelor
de dezvoltare si de servicii ale marilor firme straine, cat si din serviciile software
furnizate de firmele independente locale si extinderea serviciilor de tip BPO. Se va
accentua usor tendinta de urcare pe scara valorii a serviciilor si de marire a ponderii Tn
export a produselor software. In paralel asistim la o dezvoltare fara precedent a centrelor
de relatii cu clientii si a call-center-urilor, acest fenomen urmand sa se accentueze in
urmatorii doi ani panad in la nivelul la care piata fortei de munca nu va mai face fata
cererii.

Perspectivele de crestere sunt ilustrate de viziunea firmelor IT privind evolutia proprie in
2006, asa cum reiese din declaratiile publice sau comunicatele de presa. Astfel, ca
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exemple in sectoarele hardware si software, se pot cita obiectivul pe 2006 al grupului
Flamingo de a depasi 100.000 de calculatoare asamblate destinate atit pietei romanesti
cat si celei regionale est europenesi si, respectiv, estimarile firmei Softwin privind
vanzari de BitDefender pe piata romaneasca de 20 milioane de dolari, la care se adauga
exporturile, cu o tinta pentru vanzarile totale de 100 milioane de dolari Tn 2007.

In zona filialelor multinationalelor putem aminti ca in 2006 va intra in linie dreapta
productia unitatii Celestica de la Bors, care va schimba considerabil indicatorii sectorului
hardware, ca Oracle si-a fixat ca obiectiv dublarea, pana in aprilie-mai, a numarului de
angajati 1n cele 10 centre de servicii si tehnologie active la Bucuresti, sau ca Wipro
intentioneaza sd inaugreze la sfarsitul primului trimestru noul centru de servicii BPO/call-
center cu un personal initial de 250 de salariati.

Este semnificativ si faptul ca industria IT este unul din putinele sectoare optimiste
inregistrate de anchetele de conjunctura economica. Indicele de incredere GEA, amintit
mai sus cu o medie negativa pe intreaga industrie in trimestrul I, are valori pozitive in
doar doua sectoare, unul din acestea fiind industria mijloacelor de calcul. Rezultatul este
compatibil si cu rezultatele de la sfarsitul anului trecut, din ultima ancheta de conjunctura
in industria prelucratoare publicatd de INS, unde estimarea productiei viitoare (soldul
conjunctural) avea cea mai mare valoare (+74%) tot in sectorul IT (mijloace ale tehnicii
de calcul) fata de o medie de +16% pe intrega industrie.

In acest an se va manifesta in continuare, probabil cu o intensitate asemanatoare, tendinta
de consolidare care a cunoscut in 2005 o adevarata explozie cu valul de achizitii
strategice sau financiare, de fuziuni si listdri pe bursa. Deja 1n luna februarie au fost
anuntate doud noi tranzactii In zona firmelor software medii (fuziune PharmEc Software -
Brilliant Business si achizitie Orasys — Vector Software), iar fondurile de investitii
"vineaza" In continuare companiile software / IT cu potential si 1si vor extinde aria de
cautare si spre segmentul firmelor de dimensiuni medii. Sunt de asteptat noi achizitii
strategice o data cu foarte posibila intrare pe piata romaneascd a multinationalelor
specializate in servicii IT si BPO si, in sfarsit, nu sunt excluse noi listari pe bursa.

Tendintele trecute in revistd mai sus conduc spre o estimare a cresterii ansamblului
industriei IT in 2006 cu cca 25%. Cifra de afaceri totald va depasi 1,8 miliarde de euro
(+22% fata de 1,5 miliarde in 2005), iar productia vanduta va atinge 1,05 miliarde euro
(+24%). O crestere mai importantd, +31%, va inregistra valoarea adaugata bruta
(contributia la PIB) care se va apropia de 600 mil.euro.

Peste doua treimi din volumul de activitate al industriei IT se va realiza in sectorul
software si servicii - CAEN 72 care va da 75% din cifra de afaceri (1.370 mil.euro), 80%
din productie (850 mil.euro) si 90% din baloarea adaugata (520 mil.euro). In ceea ce
priveste ratele de crestere, sectorul hardware va fi insd mai dinamic (+28% la productie si
+ 40% la valoarea adaugata) datoritd in principal aportului noii unitati de fabricatie
Celestica.

Exportul IT va depasi o jumatate de miliard de euro, cresterea de peste 35% fiind
generatd atdt de extinderea activitatilor centrelor multinationalelor si ale firmelor locale
de software i servicii, cat si de productia de la Celestica.
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Trebuie sa atragem atentia asupra faptului ca toate ratele de crestere estimate mai sus sunt
calculate in euro si se bazeaza pe ultimele prognoze (care Tn acest moment par deja prea
optimiste) de apreciere in 2006 a leului cu doar 2% 1n termeni nominali si cu 8% in
termeni reali, adica luand 1n considerare inflatia. Ratele de crestere sunt sensibil mai mici
daca raportarea se face la lei constanti (deflatati): 12-14% pentru cifra de afaceri sau
productie si 21-29% pentru valoarea adaugata si export. Asa cum am aratat si Tn analizele
noastre anterioare, exprimarea in dolari sau euro a condus, 1n ultimii ani, la un efect de
"iluzie statisticd", exagerand cresterile. In 2005 acest fenomen a avut un maxim, datorita
socului intaririi leului. Se poate observa ca ratele din 2006 in euro sunt mult mai modeste

decat cele din 2005, dar n lei constanti cresterea este mai puternica.

Personalul industriei IT va ajunge la aproape 50.000 de angajati, fata de cei 41.800
inregistrati la mijlocul 2005, cresterea numerica fiind asemanatoare celei din anii
anteriori, dar ceva mai mica procentual. Din acestia 42.000 vor lucra n sectorul software.

Rata de crestere a salariului mediu brut va fi de cel putin 15% in euro si 6% in lei
constanti, depasind, si In acest an, marirea medie prognozatd pe economie. Extinderea
activitatilor, 1n special a multinationalelor, combinatd cu dezechilibrele tot mai evidente
de pe piata fortei de munca software vor contribui la mentinerea presiunii asupra
salariilor si la continuarea tendintei de crestere mai puternicd a salariilor decat a
productivitatii. Media salariului brut pe intrega industrie IT va atinge 5.000 euro/an, cu
valori mult mai mari (5.400 euro) in software si servicii fata de hardware (3.000 euro). In
sectorul software media va depasi 7.500 euro daca se exclud microintreprinderile care
distorsioneaza statisticile prin nivelul declarat foarte redus de salarizare, iar in filialele si
centrele multinationalelor si in marile firme software locale media se va pastra de 2 — 3
ori mai ridicatd decat pe tot sectorul.

Evolutia profiturilor din exploatare si nete se va caracteriza printr-o crestere moderata,
mult mai redusa decat in anii 2000 — 2003. Profitabilitatea (rata profitului net) medie a
industriei se va mentine probabil in jurul lui 8% (si 10% 1n sectorul software) continudnd-
se tendinta de scadere semnalata inca din 2004-2005.

Trebuie notata si marirea volumului total al imobilizarilor si a capitalurilor proprii care se
vor apropia de 500 de milioane de euro. Cresterea imobilizarilor cu peste 40%, dupa o
evolutie asemanatoare Tn 2005, constituie o masurd a investitiilor n industria IT i este un
efect al procesului de consolidare care va continua in 2006.
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Industria IT (CAEN 30+72), 2004, 2005 si 2006

Euro Cresfteri anuale -euro Cresfteri anuale - lei deflatati
2004  2005p 2006e 2004/03  2005/04  2006/05 2004/03  2005/04 2006/05
Cifra de afaceri, CA, mil EUR 1.162 1.520 1.849 24% 31% 22% 20% 7% 12%
Productie vanduta, mil EUR 652 860 1.063 27% 32% 24% 23% 8% 14%
Val. adaugata, VA, mil EUR 332 449 587 12% 35% 31% 8% 11% 21%
Export, mil EUR 246 374 521 14% 52% 39% 10% 25% 29%
Profit net, mil EUR 113 129 145 3% 15% 12% -1% -6% 4%
Imobilizari, mil EUR 190 335 520 47% 76% 55% 42% 45%
Nr.firme 11.157  12.140 12.970 25% 9% 7%
Personal 38.025 43.500 49.900 25% 14% 15%
Sal.brut, EUR/an 3.096 4.343 4.996 4% 40% 15% 1% 15% 6%
Productivit. (VA, EUR/pers) 8.737 10.315 11.754 -10% 18% 14% -13% -3% 5%
Productivit. (CA, EUR/pers) 30.556 34937  37.057 0% 14% 6% -4% -6% 2%

Sursa: ITC-Institutul pentru Tehnica de Calcul — "Industria TI in Roméania, 2004-2005"

Seriile de cifre sunt obtinute prin prelucrarea datelor din bilanturile firmelor CAEN 30 si 72, a exporturilor
inregistrate de Directia Vamilor, a indicatorilor publicati de Institutul National de Statistica si a
informatiilor comunicate de firme.

2005p — valori preliminare pe baza rezultatelor Inregistrate in primul semestru, a evolutiilor generale si a
comunicatelor firmelor

2006e — estimari ITC pe baza evolutiei pietei si a prognozelor macro §i microeconomice

Sectorul Hardware (CAEN 30), 2000-2006

2000 2001 2002 2003 2004 2005p 2006e
Cifra de afaceri, CA, mil EUR 99 111 280 271 315 394 481
Productie vanduta, mil EUR 45 48 116 110 134 169 216
Val. adaugata, VA, mil EUR 12 14 42 39 36 47 65
Export, mil EUR 143 89 22 57 45 88 147
Nr.firme 232 288 413 499 589 640 670
Personal 1.746 1.778 4.189 5.185 5.751 6.500 7.900
Sal.brut EUR/an 1.640 1.891 2.527 2.349 2.251 2.702 2.973
Productivit. (VA, EUR/pers) 6.593 7.884 10.097 7.488 6.178 7.175 8.249
Productivit. (CA, EUR/pers) 56.540 62.389 66.826 52.198 54.790 60.618 60.838
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Sectorul Software si servicii (CAEN 72), 2000-2006

2000 2001 2002 2003 2004 2005p 2006e
Cifra de afaceri, CA, mil EUR 253 391 564 663 847 1.126 1.369
Productie vanduta, mil EUR 177 260 335 403 518 692 847
Val. adaugata, VA, mil EUR 88 149 203 257 297 402 521
Export, mil EUR 74 109 137 159 201 285 375
Nr.firme 4.025 4.864 6.071 8.438 10.568 11.500 12.300
Personal 13.100 16.530 17.900 25.313 32.274 37.000 42.000
Sal.brut EUR/an 2.689 3.828 3.827 3.093 3.247 4.632 5.376
Productivit. (VA, EUR/pers) 6.741 9.042 11.326 10.162 9.193 10.866 12.413
Productivit. (CA, EUR/pers) 19.318 23.657 31.499 26.185 26.237 30.426 32.584
Top 10. Firme de software si hardware
2004
Software si servicii (CAEN 72) - 2004
Cifra de afaceri - 2004
CA, mil.LEUR  Prod/CA  Pers.
1 IBM ROMANIA SRL 36,2 48% 133
2 S & TROMANIA SRL 28,8 16% 0
3 ROMSYS SA 25,5 51% 163
4 C.N.D.P.IL(ROMSOFT) 23,5 7% 362
5 UTISYSTEMS SA 23,4 96% 203
6 SIVECO ROMANIA SA 20,8 96% 341
7 FORTE COMPANY SRL 20,1 30% 208
8 SIEMENS AUTOMOTIVE SRL 19,5 100% 700
9 NET BRINEL COMPUTERS SRL 12,6 29% 44
10 PRINTEC GROUP ROMANIA SRL 10,7 10% 35
Valoarea adaugata, mil. EUR - 2004 Numiir de angajati - 2004
1 SIEMENS AUTOMOTIVE SRL 11,7 1 SIEMENS AUTOMOTIVE SRL 700
2 IBM ROMANIA SRL 9,6 2 SOFTWIN SRL 647
3 SIVECO ROMANIA SA 7,8 3 C.N.D.P.I(ROMSOFT) 362
4 ROMSYS SA 7.4 4 SIVECO ROMANIA SA 341
5 UTISYSTEMS SA 6,4 5 HANNA INSTRUMENTS SRL 290
6  MICROSOFT ROMANIA SRL 6,4 6 ITC NETWORKS SRL 246
7 ORACLE ROMANIA SRL 6,0 7 IIRUC SA 246
8 SOFTWIN SRL 4,6 8 DATAGROUP - INT SRL 218
9 FORTE COMPANY SRL 4,2 9 FORTE COMPANY SRL 208
10 ITC NETWORKS SRL 2,9 10 UTISYSTEMS SA 203
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Hardware (CAEN 39) - 2004

Cifra de afaceri - 2004

CA, milLEUR  Prod/CA  Pers.

1 INTRAROM SA 56,9 80% 527

2 FLAMINGO COMPUTERS SA 442 19% 613

3 K TECH ELECTRONICS SRL 433 16% 233

4 ULTRA PRO COMPUTERS SRL 24.4 16% 165

5 SISTEC SA 10,0 51% 89

6 DECK COMPUTERS INTERNATIONAL SA 8,8 2% 35

7 ETA-2U SRL 8,7 73% 110

8 CARO GROUP SRL 6,3 20% 0

9 COMRACE COMPUTERS 5,6 72% 46

10 AGER BUSINESS TECH SA 49 13% 44
Valoarea adiugati, mil. EUR - 2004 Numair de angajati - 2004

1 INTRAROM SA 8,5 1 FLAMINGO COMPUTERS SA 613
2 FLAMINGO COMPUTERS SA 2,6 2 INTRAROM SA 527
3 DATATIM SA 1,8 3 COPA ELECTRONIC SRL 492
4 COPA ELECTRONIC SRL 1,0 4 K TECH ELECTRONICS SRL 233
5 FEPER SA 1,0 5 ROMUS T&D LTD -1ASI 186
6 AGER BUSINESS TECH SA 0,9 6 ICE FELIX SA 177
7 COMRACE COMPUTERS 0,8 7 FEPER SA 172
8 SYSTRONICS SRL 0,8 8 ULTRA PRO COMPUTERS SRL 165
9 ROMERICA INTERNATIONAL 0,7 9 DATATIM SA 157
10 K TECH ELECTRONICS SRL 0,6 10 SYSTRONICS SRL 144
Note

Conform principiului aplicat si in anii anteriori, listele cuprind doar societatile care 1si declara
activitatea principala in grupele CAEN 30 si 72.

Prezenta in sectorul software CAEN72 a distribuitorilor cu cifre mari de afaceri Indeparteaza de
primele pozitii multe firme cunoscute ca producatori de software si furnizori de servicii TI. Pentru a
compensa acest fenomen si a oferi o imagine mai completa asupra structurii activitatilor si modelelor
de afaceri, clasamentele alaturate au drept criterii de ordonare nu doar Cifra de afaceri ci si Productia
vandutd si Valoarea addugatd. Valori mari ale rapoartului Prod./CA si VA/CA indica firme in care
predomina activitatile de productie si servicii.

Cifrele de afaceri ale subsidiarelor sau firmelor care reprezintd mari producatori sau distribuitori
internationali (IBM, Microsoft, S&T, etc.) nu sunt cifrele consolidate pentru Roménia si nu trebuie
confundate cu vanzarile totale pe piata romaneasca ale produselor companiilor respective.

Societatile sunt luate Tn considerare individual, chiar si in cazul celor constituite in grupuri / holding-
uri.
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2005, sem.l

Nota - Listele pentru 2005 se refera exclusiv la rezultatele inregistrate in semestrul I al anului. In
partea a doua a anului, firmele au avut evolutii diferite, astfel incit clasamentele prezentate nu

trebuie considerate ca referindu-se la intreg anul 2005.

Software si servicii (CAEN 72) - sem.l 2005

Cifra de afaceri —sem.I 2005

Personal — sem.I 2005

1 SIEMENS VDO AUTOMOTIVE 945
2  SOFTWIN 706
3 CNDPI 576
4 INFORMATICAFEROVIARA 367
5 HANNA INSTRUMENTS 328
6 ITC NETWORKS 315
7 SIVECO ROMANIA 290
8 IIRUC SERVICE 289
SIEMENS PROGRAM AND
9 SYSTEM ENGINEERING 277
10 UTISYSTEMS 275
Personal — sem.I 2005
1  FLAMINGO COMPUTERS 642
2 INTRAROM SA 480
3 KTECH ELECTRONICS 467
4  COPA ELECTRONIC 461
5 ULTRA PRO COMPUTERS 199
6 ROMUS T&D IASI 199
7 FEPER 167
8 ICE FELIX 162
9 SYSTRONICS 141
10 SISTEC 99

CA,
mil. EUR Pers.
1 IBM ROMANIA 19,6 156
2 S& T ROMANIA 14,4 73
3 CNDPI 13,0 576
4  SIEMENS VDO AUTOMOTIVE 12,9 945
5 FORTE COMPANY 11,3 222
6 ROMSYS 11,1 182
7 ORACLE ROMANIA 94 206
8 SIVECO ROMANIA 1,7 290
9 UTISYSTEMS 7,2 275
10 SYSCO 6,2 10
Haedware (CAEN 30) - sem.l 2005
Cifra de afaceri —sem.I 2005
CA,
mil. EUR Pers.
1 FLAMINGO COMPUTERS 29,2 642
2  KTECH ELECTRONICS 26,2 467
3 INTRAROM SA 17,0 480
4 ULTRA PRO COMPUTERS 13,2 199
5 DECK COMPUTERS INTL 7,7 37
6 SISTEC 5,0 99
7 ETA2U 3,8 87
8 CELESTICA ROMANIA 3,7 85
9 CARO GROUP 3,3 37
10  AGER BUSINESS TECH 2,8 45
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